优化服务新品质·校企联动创辉煌
——2024年第五期“书记校长下午茶”活动

10月27日下午，学校举办2024年第五期“书记校长下午茶”活动。党委书记王建枝、副校长刘一波，后勤管理处、学生处、安全保卫处负责人，驻校外包服务单位14名代表参加。
本期活动的主题是“优化服务新品质·校企联动创辉煌”，旨在通过听取服务外包人员对学校管理方面的意见和建议，帮助大家解决校内经营、服务过程中的合理诉求，同时探讨如何优化服务品质，提升服务质量，共同营造安全和谐稳定的管理、服务育人氛围。
服务单位代表们积极发言，纷纷表示学校为他们提供了良好的经营环境，给予了工作上的大力支持。他们把学生当成自己的孩子，耐心、细心的做好生活保障工作，根据学生需求的特殊性灵活调整经营时间和方式，力求为学生提供最便捷的服务。各单位代表也谈到了经营中遇到的困难，相关部门负责人现场提出了解决建议。
[bookmark: _GoBack]建枝书记首先代表学校对外包服务单位表示感谢，有了他们的大力支持，学校各项保障工作才能平稳运转，尤其是学校的大型活动中，离不开他们的协助。其次，她提到各单位在经营过程中要提高管理水平和服务质量，让企业更加优秀，也为学校教育教学提供更好的服务。最后，她强调安全是所有工作的重中之重，各单位要切实做到“三管三必须”，按照各自工作特点加强人员管理、健全制度、完善安全预案、强化演练，共同守护校园安全。
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